Załącznik nr 4 
   EZ/215/42/2014
W dniu  …………… w Krośnie pomiędzy Wojewódzkim Szpitalem Podkarpackim im. Jana Pawła II w Krośnie, 38-400 Krosno, ul. Korczyńska 57 , 

wpisanym do KRS 0000014669, REGON 000308620, NIP 6842120222, 

reprezentowanym przez: 

Dyrektor  dr inż. Piotr Lenik 
zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym 

a 

firmą 
wpisanym do REGON……………………….., NIP ………………………
reprezentowanym przez: ……………………. 
zwanym w dalszej treści umowy Wykonawcą, 

Umowę niniejszą zawiera się w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r.  poz. 907) – znak sprawy EZ/215/42/2014 

§ 1

1. Przedmiotem umowy jest pogwarancyjna obsługa serwisowa, wykonywana przez Wykonawcę  na rzecz Zamawiającego, Tomografu Komputerowego BrightSpeed 16 firmy  GE (rok  produkcji 2011), zwanego dalej Sprzętem Medycznym, zlokalizowanym w Wojewódzkim Szpitalu Podkarpackiem im. Jana Pawła II w Krośnie przy ulicy Korczyńskiej 57,
2. W ramach obsługi serwisowej Wykonawca zobowiązany jest do dokonywania przeglądów serwisowych, których częstotliwość i zakres jest zgodny z zaleceniami producenta i aktualnie obowiązującymi przepisami technicznymi. Wykonanie przeglądów zostanie potwierdzone certyfikatem potwierdzającym pełną sprawność aparatu.

3. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania wszelkich napraw na wezwanie Zamawiającego oraz dostarczania wszystkich części zamiennych i podzespołów niezbędnych do napraw (łącznie z zalecaną przez producenta lampą RTG).  

4. Wykonawca będzie zobowiązany do zdalnego diagnozowania uszkodzeń Sprzętu medycznego poprzez sieć komputerową.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy z zachowaniem wszystkich obowiązujących w tym zakresie wymogów i standardów realizacji usługi serwisu pogwarancyjnego. 

6. Wykonawca gwarantuje,  że przedmiot i warunki realizacji niniejszej umowy są zgodne z ustawą o wyrobach medycznych z dnia 20 maja 2010r. (Dz. U. nr 107 poz. 679 z późn. zm.) oraz z innymi obowiązującymi przepisami prawnymi w tym zakresie.
§ 2

1. Usługi muszą być wykonywane zgodnie z warunkami Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, załącznikiem nr do SIWZ (opis przedmiotu zamówienia), z obowiązującymi przepisami oraz ustalonych niniejszą umową warunkach.
2. Wykonawca oświadcza, że dysponuje wiedzą, sprzętem, środkami i umiejętnościami potrzebnymi do wykonania przedmiotu umowy, potwierdzając je wcześniej dokumentem uprawniającym  do wykonywania usługi serwisu  sprzętu medycznego, o którym mowa w  § 1. 
3. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w terminie do 14 dni od daty zawarcia umowy orientacyjny harmonogram wykonywania przeglądów planowych. 
4. Wykonywanie prac będących przedmiotem umowy odbywać się będzie w dni robocze od  poniedziałku do piątku w godzinach 8.00 - 14.35. Wykonawca najpóźniej na jeden dzień przed  przystąpieniem do prac zawiadomi o tym Zamawiającego.

5. W przypadku awarii Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia naprawy w terminie do 24  godzin od pisemnego zgłoszenia. Dopuszcza się powiadomienie w formie faxu. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia awarii, niewymagającej wymiany części zamiennych, w terminie do 2 dni roboczych od zgłoszenia.  
7. W przypadku awarii, przy której konieczna jest wymiana zasadniczych modułów aparatu  wykonawca zobowiązany jest do usunięcia awarii w terminie 4 dni od zgłoszenia.

8.  Dla zapewnienia zdalnej diagnozy Sprzętu Medycznego Zamawiający zapewni możliwość  podłączenia przez Wykonawcę Sprzętu Medycznego do światowej sieci zdalnego serwisu Wykonawcy poprzez udostępnione Wykonawcy i przystosowane do tego celu własne złącze internetowe. Czas reakcji serwisu w zakresie zdalnej diagnostyki od zgłoszenia awarii – do 2 godzin. 
9. Wykonawca gwarantuje, że wykorzystanie tego połączenia w celach serwisowych nie naruszy wymagań Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z późn. zm.) 
10. Każdorazowo po wykonaniu usługi serwisowej, zostanie sporządzony przez upoważnianych  przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy protokół/raport naprawy zawierający datę  wykonania usługi, zakres wykonanych prac oraz ocenę sprawności sprzętu medycznego.  W zakresie dotyczącym usunięcia awarii przedmiotowy protokół będzie zawierał datę  wykonania usługi, zakres wykonanych prac oraz potwierdzenie sprawności sprzętu medycznego. Wykonawca zobowiązany jest do dokonania wpisu do paszportu technicznego  sprzętu medycznego. 

11. Osoby odpowiedzialne za realizację umowy ze strony:  

-  Zamawiającego   -  …………………….. tel: ………….
-  Wykonawcy   -  ..........................................  tel: ........................, fax: .................... 

12. Jako termin usunięcia awarii przyjmuje się datę podpisania protokołu/ raportu naprawy, 

13. Wszystkie wymontowane i wymienione w ramach wykonywania przedmiotu umowy części,  przechodzą na własność Wykonawcy.  
§ 3
1. Całkowitą wartość przedmiotu umowy ustala się w oparciu o przedstawiony do przetargu formularz oferty oraz formularz asortymentowo - cenowy na łączną kwotę w wysokości: netto ………………………….. zł + ………. zł VAT = …………………… zł brutto słownie brutto ………………………………………………………………………………… 

2.  Wartość brutto przedmiotu umowy zawiera koszt przedmiotu umowy oraz wszelkie koszty związane usługą, zakładany zysk, należne podatki, koszt ubezpieczenia obowiązkowego i inne koszty, które występują, a w szczególności:  

a) czynności określone w § 1 niniejszej umowy, 

b)  koszty robocizny, 

c)  koszty dojazdów do siedziby Zamawiającego, 

d) koszty wszystkich części zamiennych i podzespołów niezbędnych do wykonywania prac  będących przedmiotem umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania ustalonych w przetargu cen przez okres obowiązywania umowy.

4. Zmiana cen może nastąpić tylko w następujących przypadkach:

w przypadku zmiany wysokości cen urzędowych,

w przypadku zmiany stawek podatku VAT, w takim przypadku zmianie ulega tylko cena jednostkowa brutto, a cena jednostkowa netto pozostanie bez zmian

5. Zmiana ceny określona w ust. 2 nastąpi z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego wysokość cen urzędowych lub zmieniającego stawkę podatku VAT.

6. W przypadkach zmiany cen określonych w ust. 2 w terminach wskazanych w ust. 3 nie wymaga się zmiany niniejszej umowy
§ 4

1. Strony ustalają, iż okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy. Miesięczne  wynagrodzenie z tytułu wykonywania umowy wynosi …….… zł netto + należny podatek VAT tj brutto…………zł. Wykonawca wystawi fakturę z dołu do końca każdego okresu rozliczeniowego.

2. Płatność faktury VAT nastąpi w terminie … (min. 45) dni od daty jej wystawienia 
3. Wykonawcy wskazane na fakturze. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę termin płatności, o którym mowa w ust. 1 będzie liczony od daty otrzymania przez Zamawiającego od Wykonawcy właściwie wystawionej faktury korygującej.

4. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązuje się do opisu towaru na fakturze w sposób odpowiadający przedmiotowi danej umowy, pod rygorem zwrotu faktury do korekty. 

6. Wykonawca nie może dokonać żadnej czynności prawnej mającej na celu zbycie wierzytelności pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez uzyskania zgody podmiotu, o którym mowa w art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej 
(Dz. U. 2013 poz. 217 ), pod rygorem nieważności takiej czynności.

§ 5
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących wypadkach i w następujących wysokościach:

1) za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy (przekroczenia terminów, o których mowa w § 2 ust. 3 i 5) w wysokości 0,5 % wartości umowy wskazanej w § 3 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, (nie mniej niż 20 zł),
2) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w wysokości 20% wartości umowy wskazanej w § 1 (nie mniejszej niż 20 zł.),

2. w przypadku opóźnienia, o którym  mowa w ust. 1. pkt 1) przekraczającego  14  dni. Zamawiający  zastrzega  sobie prawo od odstąpienia  umowy  ze  skutkiem natychmiastowym oraz  naliczania  kar umownych w sposób określony  w ust. 1. pkt 2.

3. W przypadku gdyby u Zamawiającego wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania przez Wykonawcę powstała szkoda przewyższająca karę umowną Zamawiający zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych prawa cywilnego.

4. Wykonawca wyraża  zgodę  na potracenia kar  umownych z wynagrodzenia  o którym  mowa w § 1
5. W przypadku zwłoki Wykonawcy w realizacji usługi, o co najmniej 2 dni, Zamawiający w celu utrzymania ciągłości działalności zastrzega sobie prawo zakupu zamówionej usługi u innego podmiotu na koszt Wykonawcy (wykonanie zastępcze).

§ 6
1. Zamawiający zastrzega sobie w sytuacjach tego wymagających - prawo rezygnacji z niektórych pozycji zamówienia – w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu 
z tytułu wykonania części umowy. 

§ 7
1. W przypadku planowania przez Wykonawcę zmian organizacyjno-prawnych tj. ewentualnego połączenia się z innym podmiotem gospodarczym, bądź likwidacji jest on zobowiązany do poinformowania o tym fakcie Zamawiającego nie później niż 30 dni przed planowaną zmianą.
2. W przypadku określonym w pkt. 1 Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy.

§ 8
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umowa mają zastosowanie przepisy prawa polskiego w szczególności Kodeksu Cywilnego, a ewentualne spory wynikłe pomiędzy stronami rozstrzygać będzie sąd właściwy dla Zamawiającego.

§ 9
Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 10
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach (dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy).

ZAMAWIAJĄCY          
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